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很多旅客只停留一天在劍橋 
劍橋倫敦 
核心問題: 如何令旅客在劍橋逗留更
長時間呢? 

情況跟澳門相似 



旅遊文化 

一種文明所形成的生活方式系統,是旅
客這一旅游主體藉助旅游媒介等外部條
件，通過對旅游客體的能動的活動,碰
撞產生的各種旅游文化現象的總和 
 

旅客影響一個地方的旅遊業 



遊客 

為了消閒或公幹，到其居住和工作以外
的目的地旅遊，並在該地逗留24小時或
以上的人士 
 



短程遊客 

為了消閒或公幹，到其居住和工作以外
的目的地作短暫旅遊，並在該地逗留少
於24小時的人士，但不包括過境旅客 
 



吸引遊客的主要因素 



一. 旅遊景點 

1. 天然:  
自然景點 
地形 
海岸 
島嶼 
沙灘 
湖泊 
 



一. 旅遊景點 

火山 
温泉 
自然植物 
野生動物 
 



為何會被天然資源吸引? 

1. 欣賞自然世界的奇趣 
如: 火山現象 
2. 利用自然地形的獨特條件進行活動 
如﹕爬山、滑雪 
3. 在自然棲息地內觀看野生動物 

 



二. 歷史景點 
古代建築物提醒我們以往的歷史 
歷史遺址 
◦ 如﹕澳門大三巴牌坊 

著名建築 
◦ 如﹕萬里長城 

歷史博物館 
◦ 如﹕大英博物館 

具歷史價值的文物 
◦ 如﹕西安兵馬俑 
 
 
 

 
 



三. 文化與風俗 

傳統 
◦ 舞龍 

藝術 
◦ 油畫、雕塑 

手工藝品 
食品 
◦ 能品嘗當地著名食物 

音樂與舞蹈 



為何會被歷史/文化吸引? 

1. 被其文化背景相同的古跡所吸引，體
驗文化 

2. 不同文化背景的遊客被美麗的藝術品
及建築所吸引 

3. 遊客喜歡觀察他人的生活、工作情況 



四. 遊樂景點/設施 

1. 現代建築 
2. 主題公園 
3. 動物園 
4. 水族館 
5. 科學館 
 



五.喜慶節目/節日 

1. 運動節目 
 奧林匹克運動會 

2. 文化節目 
 康城電影節 

3. 商業節目 
 世界博覧會 



土地面積 

澳門: 30.3平方公里 
劍橋: 115.65 平方公里 
 
 

澳門< 劍橋 



劍橋旅客數量(2013年) 

5,362,300人次 



澳門旅客數量(2013年) 

7,217,607人次 

4443894 

1 708 079 

 254 972 
 36 378 

 50 799 

 76 922 
50575 

77760 

51524 11927 

24689 

 385 422 

旅客人數 

中國內地 
香港 
台灣 
印度 
印尼 
日本 
馬來西亞 
菲律賓 
美國 
法國 
加拿大 
其他 



劍橋學習體驗之旅 

我體驗到﹕ 
劍橋濃厚的歷史 
著名的戲劇文化 
◦ Shakespeare’s play: Much Ado About nothing 

歷史悠久的大學城 
◦ King’s College, Trinity College 

 



劍橋與澳門不同之處 
劍橋 澳門 

文化 歐洲文化 除了西方文化，還有東方文化 
(中西交融) 

土地面積 115.65平方公里 
 

30.3平方公里 

官方語言 英語 中文，葡萄牙文 
 

飲食 英式傳統菜餚 
(牛角包，太陽蛋，煙肉，
漢堡，薯條) 

廣東菜為主 



劍橋與澳門相同之處 

1. 富有歐洲文化氛圍 
教堂、石仔路 
2. 歷史悠久的遺跡 
3. 遊客多選擇只逗留一天旅遊 
4. 博物館 
 
 

 
相似問題﹕ 
如何增加遊客的意願停留更長時間?  



個人建議 

前者提到眾多吸引遊客的主要因素，因
此如何透過這些因素來增加遊客的意願
停留更長時間?  

1. 加強遊客對本土文化的認識，增設更
多導賞 

2. 支持新景點的發展 
3. 提供更多配套讓遊客容易到達景點 
4. 澳門跟劍橋應著重世界遺產的推廣 



 
 

Thanks for your attention! 
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