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歷史

社會工作發展

與

慈善事業 / 救濟事業

社會工作專業出現20世紀初



社會工作

一種藝術，一種科學以及一種助
人的專業。透過社會工作實務，
幫助人們解決個人，團體（尤其
家庭），以及社會問題，並助人
獲得令人滿意個人、團體與社區
關系。



社工社工

助人專業中的助人自助者

（help people to help themselves）

社工社工

是最有效的服務工具

「 提升自已 」就是提升服務能

力，與服務對象一同成長



社會工作專業教育

理論知識

技巧訓練

實習培訓



社會工作課程（一）

A. A. 核心社會工作課程核心社會工作課程

社會工作實務

- 社會工作理論及實務

- 社會福利系統及社會政策

- 價值觀及操守

其他

人類行為及社會環境

社會行政及管理



社會工作課程（二）

B. B. 非核心社會工作課程非核心社會工作課程

社會科學及文科知識（如社會學、心
理學、經濟學、政治學等）

- 統計學及社會研究

- 法律知識

- 溝通技術與應用資訊科技

- 語言等



社會工作方法

社會個案工作（social casework）

社會團體工作（social group work）

社會組織工作（community work）

社會工作行政（social work administration）

社會工作研究（social work research）



社會工作方法

社會個案工作

對象：個人及家庭，協助個人家庭解
決問題，預防其問題的再發生，增強
其適應能力，促進社會生活功能發展

，以維護個人及家庭的生活幸福。



社會工作方法

社會團體工作

以團體為服務對象，運用社會工作技
巧，經由團體動力過程，組員互動，
及團體工作員的協助，使參與團體的
個人獲致行為上的改變，社會功能的
恢復與發展。



社會工作方法

社會組織工作

服務以社區為單位，了解社區的問題
與需要，動員社區的一切資源，合力
解決社區問題，滿足社區的需求，以
促進社區的福利。



澳門社工專業培訓（一）

澳門社工學院（1977 - 2006年）

澳門大學及澳門理工學院（1990年開設四年及
三年制社工課程）

澳門理工學院 2007年與香港理工大學合辦“社
會工作文學碩士學位程”
澳門高等校際學院（ 2006年開設四年制社工
課程，預計將開辦臨床社會工作碩士）



澳門社工專業培訓（二）

社會工作學學士學位課程澳門高等校際學院

（私立）

社會工作學碩士學位課程

社會工作學學位補充課程

社會工作學高等專科學位課程澳門理工學院

（公立）



就業前景

福利機構

教育機構

醫療機構

懲教機構

其他機構



就業前景
澳門社會福利服務機構

戒毒復康中心/院舍、外展服務、預防藥物依賴服務
及中途宿舍等

防治藥物依賴服
務

殘疾人士日間服務中心、住宿設施、綜合服務中心、
復康/庇護工場等

復康服務

耆康 / 老人日間中心、長者日間護理中心、家居照
顧及支援服務、安老院舍、獨居長者關懷服務網絡等

長者服務

托兒所、兒童及青年院舍、寄宿學校、社區青年工作
隊、青年中心及學校等

兒青服務

家庭 / 社區服務中心、輔導服務機構、臨時收容中
心等

家庭 / 社區服務

服務類別範 疇



謝謝!
歡迎瀏灠

社會工作局網頁
http://www.ias.gov.mo


